
SEÇÃO 1 - INFORMAÇÕES GERAIS 
 
A presente Política de Privacidade contém informações sobre coleta, uso, armazenamento, 
tratamento e proteção dos dados pessoais dos usuários do aplicativo App JIDOKA S&S e/ou o site 
www.jidokass.com.br, com a finalidade de demonstrar absoluta transparência quanto ao assunto e 
esclarecer a todos interessados sobre os tipos de dados que são coletados, os motivos da coleta e a 
forma como os usuários podem gerenciar ou excluir as suas informações pessoais. 
Esta Política de Privacidade aplica-se a todos os usuários do aplicativo JIDOKA S&S e/ou plataforma 
web www.jidokass.com.br e integra os Termos e Condições Gerais de Uso do aplicativo JIDOKA S&S, 
devidamente inscrita no CNPJ sob o nº 12.009.135/0001-05, situado em Rua Matias Cardoso, Santo 
Agostinho, nº 169, doravante nominada Aliança Geração de Energia. 
Este documento foi elaborado com base na legislação aplicável sobre segurança da informação, 
privacidade e proteção de dados, inclusive (sempre e quando aplicáveis) a Constituição Federal, o 
Código de Defesa do Consumidor, o Código Civil, o Marco Civil da Internet (Lei Federal n. 
12.965/2014), seu decreto regulamentador (Decreto 8.771/2016), a Lei Geral de Proteção de Dados 
(Lei Federal n. 13.709/2018), e demais normas setoriais ou gerais sobre o tema. Ainda, o documento 
poderá ser atualizado em decorrência de eventual atualização normativa, razão pela qual se convida 
o usuário a consultar periodicamente esta seção. 
 
SEÇÃO 2 - COMO RECOLHEMOS OS DADOS PESSOAIS DO USUÁRIO? 
Os dados pessoais do usuário são recolhidos pela plataforma da seguinte forma: 
• Quando o usuário cria uma conta/perfil na plataforma web JIDOKA S&S: esses dados são os 

dados de identificação básicos, como: nome completo, e-mail corporativo, telefone e senha. A 
partir deles, podemos identificar o usuário, além de garantir uma maior segurança e bem-estar 
às suas necessidades. 

• Quando um usuário acessa o aplicativo JIDOKA S&S e/ou o site www.jidokass.com.br, as 
informações sobre interação e acesso são coletadas pela empresa para garantir uma melhor 
experiência ao usuário. 
 

SEÇÃO 3 - QUAIS DADOS PESSOAIS RECOLHEMOS SOBRE O USUÁRIO? 
Os dados pessoais do usuário recolhidos são os seguintes: 
• Dados para a criação da conta/perfil na plataforma web JIDOKA S&S são: nome completo, e-

mail corporativo, telefone e senha. 
 
Os dados são coletados diretamente pelo usuário, e possui como finalidade a realização de cadastro 
junto à plataforma para a concessão de acesso e permissão para emissão de relatórios de segurança 
e saúde.  
Os dados pessoais do usuário poderão ser compartilhados com o desenvolvedor da plataforma para 
fins de manutenção do sistema. 

 
SEÇÃO 4 - PARA QUE FINALIDADES UTILIZAMOS O APP? 
Os App JIDOKA S&S tem por finalidade: 
• Automatizar: Inserir e centralizar as informações das ferramentas de saúde e segurança com o 

objetivo de facilitar o preenchimento, gerenciamento e envio de PRESEG, Requisitos Legais, 
GEMBA e Acidentes; 

• Centralizar: Todas as informações em um único lugar, de forma padronizada com 
acompanhamento em tempo real; 

• Gerenciamento: Gerenciar e acompanhar as informações referente a todas as Usinas 
Hidrelétricas e Projetos Eólicos; 



• Otimização: As metodologias e gestão estruturadas para sustentar a tomada de decisão 
estratégica; 

• Estratégia: Informações precisas e de qualidade, para reforçar comportamentos e moldar a 
cultura e a disciplina organizacional de saúde e segurança do trabalho. 

• O tratamento de dados pessoais para finalidades não previstas nesta Política de Privacidade 
somente ocorrerá mediante comunicação prévia ao usuário, de modo que os direitos e 
obrigações aqui previstos permaneçam aplicáveis. 
 

SEÇÃO 5 - SEGURANÇA DOS DADOS PESSOAIS ARMAZENADOS 
A plataforma se compromete a aplicar as medidas técnicas e organizativas com os mais rígidos 
padrões de segurança adotados pelo mercado, aptas a proteger os dados pessoais de acessos não 
autorizados e de situações de destruição, perda, alteração, comunicação ou difusão de tais dados. 
Além dos esforços técnicos, também adotamos medidas institucionais visando a proteção de dados 
pessoais, de modo que mantém programa de governança e privacidade aplicado às suas atividades 
e estrutura de governança, constantemente atualizados. 
A plataforma se exime de responsabilidade por culpa exclusiva de terceiros, como em casos de 
ataques de hackers e/ou crackers, ou culpa exclusiva do usuário, como no caso em que ele mesmo 
transfere seus dados a terceiros. O App compromete a comunicar o usuário em caso de alguma 
violação de segurança dos seus dados pessoais. 
Os dados pessoais armazenados são tratados com confidencialidade, dentro dos limites legais. No 
entanto, podemos divulgar suas informações pessoais caso sejamos obrigados pela lei para fazê-lo 
ou se você violar nossos Termos de Uso. 
A Plataforma se compromete, ainda, a comunicar o usuário em prazo adequado caso ocorra algum 
tipo de violação da segurança de seus dados pessoais que possa lhe causar um alto risco para seus 
direitos e liberdades pessoais. 
A violação de dados pessoais é uma violação de segurança que provoque, de modo acidental ou 
ilícito, a destruição, a perda, a alteração, a divulgação ou o acesso não autorizado a dados pessoais 
transmitidos, conservados ou sujeitos a qualquer outro tipo de tratamento. 
Por fim, a plataforma se compromete a tratar os dados pessoais do usuário com confidencialidade, 
dentro dos limites legais. 

 
SEÇÃO 6 - COMPARTILHAMENTO DOS DADOS 
O compartilhamento de dados do usuário poderá ocorrer, contudo será apenas com os dados 
referentes a publicações realizadas pelo próprio usuário dos dados institucionais de PRESEG, 
Requisitos Legais, GEMBA e Acidentes.  

 
SEÇÃO 7 - OS DADOS PESSOAIS ARMAZENADOS SERÃO TRANSFERIDOS A TERCEIROS? 
Somente os dados de formulários poderão ser compartilhados, exclusivamente com terceiros 
cadastrados na plataforma. 
Os terceiros indicados recebem os dados na medida do necessário para permitir que eles realizem 
suas atividades. 
Ao ser redirecionado para um aplicativo ou site de terceiros, você não será mais regido por esta 
Política de Privacidade ou pelos Termos de Uso da nossa plataforma. Não somos responsáveis pelas 
práticas de privacidade de outros sites e lhe incentivamos a ler as declarações de privacidade deles. 

 
SEÇÃO 8 - POR QUANTO TEMPO ARMAZENAREMOS OS SEUS DADOS PESSOAIS?  
Os dados pessoais, tratados pelo App JIDOKA S&S, serão eliminados quando não forem mais 
necessários aos fins para os quais foram coletados, ou quando solicitado por você, exceto na 
hipótese de necessidade de cumprimento de obrigação legal ou regulatória, transferência a terceiro 



– desde que respeitados os requisitos de tratamento de dados – e uso exclusivo da Organização, 
inclusive para o exercício de seus direitos em processos judiciais ou administrativos. 

 
SEÇÃO 9 – DO TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS 
Ao utilizar o App JIDOKA S&S e fornecer as informações pessoais na plataforma, o usuário está ciente 
com a presente Política de Privacidade. 
Os dados pessoais coletados para fins de cadastro e manuseio da plataforma encontram-se respaldo 
no artigo 7º, V da LGPD, eis que necessários para acesso e execução da prestação de serviço 
ofertado pelo APP.  
Os dados pessoais contidos nos relatórios de saúde e segurança estão amparados na base legal do 
artigo 7º, II e artigo 11, a da LGPD, eis que necessários para cumprimento de obrigação legal 
regulatória para fins de registro e comunicação de eventos adversos.  
O usuário, ao cadastrar-se, manifesta conhecer e pode exercitar seus direitos de cancelar seu 
cadastro, acessar e atualizar seus dados pessoais e garante a veracidade das informações por ele 
disponibilizadas. 

Qualquer dúvida, questionamento, sugestão ou denúncia referente ao tratamento de dados 
pessoais deverão ser direcionadas para o Encarregado de Proteção de Dados (DPO), bem como 
todas as atividades que sejam de sua responsabilidade, através do e-mail 
dpo@aliancaenergia.com.br. 
 

SEÇÃO 10 - ALTERAÇÕES PARA ESTA POLÍTICA DE PRIVACIDADE 
Reservamos o direito de modificar esta Política de Privacidade a qualquer momento, então, é 
recomendável que o usuário a consulte com frequência. 
As alterações e esclarecimentos vão surtir efeito imediatamente após sua publicação na plataforma. 
Quando realizadas alterações os usuários serão notificados. Ao utilizar o app JIDOKA S&S ou a 
plataforma web www.jidokass.com.br ou fornecer informações pessoais após eventuais 
modificações, o usuário demonstra sua concordância com as novas normas. 
Diante da fusão ou venda da plataforma à outra empresa os dados dos usuários poderão ser 
transferidos para os novos proprietários. 

 
SEÇÃO 11 - JURISDIÇÃO PARA RESOLUÇÃO DE CONFLITOS 
Para a solução de controvérsias decorrentes do presente instrumento será aplicado integralmente 
o Direito brasileiro. 
Quaisquer dúvidas e situações não previstas nesta Política de Privacidade serão primeiramente 
resolvidas pelas Partes e, caso persistam, deverão ser solucionadas pelo Foro de Belo 
Horizonte/MG, com exclusão de qualquer outro, por mais privilegiado que seja ou venha a ser. 

 


